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. Sehr geehrte Frau Kréner, 08. 11 .2004

wir danken [hnen nochmals fur Ihr Vertrauen. Damit wir dies auch weiterhin bekommen,

sind wir bestrebt uns sténdig zu verbessern. Dafir benétigen wir lhre Mithilfe.

Bewerten Sie doch bitte die nachfolgend aufgefiihrten Punkte ganz nach lhrer Begeisterung,
mit einer Note von 1 fur "bestens", bis 6 fir "nicht zufriedenstellend".

Wenn Sie dann noch so freundlich wéren, uns den Fragebogen in dem dafiir vorgesehenen
freigemachten Ruckumschlag, an uns zuriickzusenden, wiirden wir uns sehr freuen.

Im voraus schon vielen Dank.
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